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Los planes de salud de Medi-Cal pueden ayudar a sus 
miembros a identificar un proveedor de salud del 
comportamiento en su red. Llame a su línea de salud 
del comportamiento para obtener una derivación o más 
información.

D E S C R I P C I Ó N 
G E N E R A L

• Los servicios se brindan sin costo 
alguno o a un costo reducido para las 
familias, según sea autorizado por el 
contrato del proveedor de salud del 
comportamiento con el Condado de 
San Diego.

• Los servicios se pueden prestar 
dentro o fuera del horario escolar, 
en el plantel escolar o en un entorno 
comunitario, según las necesidades de 
los estudiantes y las familias.

C Ó M O 
O B T E N E R 
A C C E S O

• Envíe el formulario de 
derivación de SchooLink a la 
persona de contacto designada 
en el plantel escolar o llame 
al proveedor de SchooLink 
directamente.

• Llame a la Línea de Acceso y 
Crisis al 888-724-7240 para 
obtener una derivación a un 
proveedor comunitario. 

Seguro
privado

Proveedores de 
atención primaria

Servicios 
relacionados con 
la educación

Centros de salud 
calificados a nivel 
federal

Los planes de seguro privado, que, a menudo, se ofrecen por medio de los 
empleadores de los padres, pueden ayudar a sus miembros a identificar un 
proveedor de salud del comportamiento en su red. Llame a la línea de salud del 
comportamiento de su plan para obtener una derivación o más información. Por lo 
general, el número aparece en la tarjeta de seguro.

Los proveedores de atención primaria pueden brindar servicios de salud del 
comportamiento o derivar a sus pacientes para que reciban atención.

Los distritos escolares son responsables de brindar educación especial y servicios 
relacionados que se identifican como necesarios en los Planes de Educación 
Individualizados (IEP, por sus siglas en inglés). Los IEP pueden incluir servicios 
de salud mental. Los maestros, administradores, psicólogos escolares y consejeros 
escolares pueden brindar orientación sobre el proceso de derivación y evaluación 
del IEP.

Muchos centros de salud calificados a nivel federal (también conocidos como 
centros de salud comunitarios) brindan servicios de salud del comportamiento 
gratuitos o a un costo reducido. Busque un centro en línea en: 
findahealthcenter.hrsa.gov o llame al 211 para encontrar un centro que esté 
ubicado cerca de usted.

Servicios de salud del 
comportamiento para jóvenes en 
el Condado de San Diego

Servicios de salud del comportamiento financiados por el condado

C R I T E R I O  D E 
E L E G I B I L I D A D

• Jóvenes inscritos en Medi-Cal, de 
bajos ingresos, sin seguro o con seguro 
insuficiente. 

• Cumplen con los criterios de necesidad 
médica para servicios especializados de 
salud mental o medicamentos de Medi-
Cal. En general, esto significa:

>  Un estudiante que tiene un 
diagnóstico de salud mental o de 
abuso de sustancias.

>  El trastorno de salud del 
comportamiento afecta o 
afectará a un área importante del 
funcionamiento de la vida. 

>  Existe una expectativa razonable de 
que la intervención lo ayudará.

L Í N E A  D E  A C C E S O  Y  C R I S I S  D E L  C O N D A D O  D E  S A N  D I E G O

888-724-7240
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Si un estudiante experimenta una crisis de salud del comportamiento, llame al 911. Si no está seguro a 
dónde derivar a un estudiante, puede llamar a la Línea de Acceso y Crisis que se encuentra más arriba o 
derivarlo al proveedor de SchooLink del plantel escolar.

SchooLink únicamente está disponible en escuelas designadas. Comuníquese con su escuela para obtener más detalles.


